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FOCUS	
Digitalisering	binnen	het	bedrijf	



§  Op	het	vlak	van	digitalisering	 lijken	de	bedrijven	geavanceerd	tot	erg	
geavanceerd	 te	 zijn	 wat	 betre<	 de	 informa?sering	 van	 het	
bedrijfsbeheer	 (51%),	 de	 bescherming	 van	 hun	 gegevens	 (47%),	 hun	
aanwezigheid	op	internet	(45%)	en	de	GDPR-wetgeving	(43%).	

§  Daarentegen	 zijn	 er	 nog	 wat	 lacunes	 op	 het	 vlak	 van	 e-commerce	
(21%),	 de	 integra?e	 van	 ar?ficiële	 intelligen?e	 (14%)	 en	 de	
automa?sering	 van	 het	 energieverbruik	 (14%).	We	 zien	 duidelijk	 dat	
de	 kmo's	 en	 de	 dienstenbedrijven	 zichzelf	 het	 meest	 geavanceerd	
vinden	wat	hun	digitalisering	betre<.		



Digitalisering	binnen	het	bedrijf		

V3a: In hoeverre vindt u dat uw bedrijf momenteel geavanceerd is op volgende vlakken: 
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■  Loopt sterk achter ■  Loopt wat achter  ■  Tamelijk geavanceerd ■  Geen mening ■  Erg geavanceerd ■  Niet van toepassing 

E-commerce	/	online	verkoop	

De	aanwezigheid	op	internet	(website,	
kwaliteit	van	uw	verwijzingen	...)	

De	aanwezigheid	op	de	sociale	netwerken	

AutomaRsering	van	uw	energieverbruik	(sensoren	
van	helderheid,	aanwezigheid,	...)	

IntegraRe	van	kunstmaRge	intelligenRe	

De	informaRsering	van	het	beheer	van	het	
bedrijf	(producRe,	administraRe	...)	

Bescherming	van	uw	gegevens	

AVG	(Algemene	Verordening	
Gegevenbescherming)	



Bedankt	voor	u	deelname!	
Volgende	barometer	in	januari	2019.	

Ga	naar	www.barometervoorzelfstandigen.brussels	


